
¿Cuánto tiempo estuvo
detenida una unidad?

Guía paso a paso — Reporte de Paradas

Guía para clientes SentiCar

Aplica a cualquier unidad de tu flota

radar.senticar.com



REPORTE DE PARADAS

Antes de empezar  ·  Pasos 1 y 2

SentiCar guarda el historial de cada unidad. El “Reporte de Paradas” lista cada vez que la unidad se detuvo y te dice EXACTAMENTE cuánto tiempo
estuvo parada, a qué hora y en qué lugar. Sigue estos 5 pasos.

1 Abre SentiCar y entra a Reportes
Entra a radar.senticar.com con tu usuario. En la barra inferior toca “Reportes”.

2 Elige el reporte “Paradas”
En el menú de la izquierda selecciona “Paradas” (queda resaltado).
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REPORTE DE PARADAS

Paso 3  ·  Elegir la unidad

3 Selecciona la unidad que quieres revisar
Arriba, abre el menú “Dispositivos” y elige la unidad. En el ejemplo
seleccionamos “Revolvedora #13. Daniel”. Puedes elegir una sola unidad o
dejar “Todos los dispositivos” para ver la flota completa.

El nombre que ves aquí es el que tú le pusiste a la unidad en SentiCar. Si administras
varias unidades, aparecerán todas en esta lista.
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REPORTE DE PARADAS

Paso 4  ·  Período y columna Duración

4 Ajusta el Período y AGREGA la columna “Duración”

1 Dispositivos — la unidad (Paso 3).

2 Período — el rango de fechas (Hoy, Ayer, Esta semana o personalizado).

3 Columnas — aquí agregas “Duración” (ver recuadro).

4 MOSTRAR — genera el reporte.

■  IMPORTANTE: la columna “Duración” NO viene activada de fábrica.

Ábrela en “Columnas” y marca “Duración” (recuadro verde). Es la que dice el tiempo detenido.
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REPORTE DE PARADAS

Paso 5  ·  Leer el resultado

5 Presiona MOSTRAR y lee la columna Duración

■  Duración = 1 h 59 m
estuvo detenida de 06:57 a 08:57 a.m.

Qué significa cada columna

Dispositivo Nombre de la unidad.

Hora de Inicio Momento exacto en que se DETUVO.

Hora de Fin Momento en que volvió a MOVERSE.

Duración Cuánto tiempo estuvo detenida  ← lo que buscas.

Odómetro Kilometraje del GPS en esa parada.

Dirección Calle Lugar aproximado donde se detuvo.

Cada renglón de la tabla es una parada distinta. Si eliges “Esta semana” o un rango de fechas, verás todas las paradas de esos días, una por renglón.
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REPORTE DE PARADAS

Consejos y preguntas frecuentes

Exportar a Excel o PDF
Junto al botón MOSTRAR hay una flechita verde (■). Ahí puedes descargar el reporte en Excel o PDF para guardarlo o enviarlo.

Ver más días
Cambia el “Período” a Ayer, Esta semana, Este mes o un rango personalizado para revisar las paradas de otros días.

Toda la flota de una vez
En “Dispositivos” deja “Todos los dispositivos” para ver las paradas de todas tus unidades juntas.

¿Y en el mapa en vivo?
El mapa solo indica si la unidad está detenida AHORA (no cuánto lleva). Para saber el tiempo detenido, usa siempre este Reporte de Paradas.

La columna Duración desapareció
Si no ves la Duración, es que no está activada: ábrela de nuevo en “Columnas” y márcala (Paso 4).

¿Dudas? Escríbenos. En SentiCar tienes el control de tu flota.
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