
Manual de Usuario
App SentiCar — rastreo GPS desde tu celular

Cómo instalar la app en tu Android, iniciar sesión
y ver tus vehículos en tiempo real.

Incluye

Instalación paso a paso · Inicio de sesión · Mapa en vivo

Historial de recorridos · Compartir la ubicación de una unidad
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INTRODUCCIÓN

Bienvenido a SentiCar

SentiCar es la plataforma con la que puedes ver la ubicación de tus vehículos en
tiempo real, directamente desde tu celular. Con tu usuario y contraseña podrás
ver dónde está cada unidad, a qué velocidad va, revisar por dónde anduvo durante
el día y compartir la ubicación de una unidad con quien tú quieras.

En este manual

1 Instalar la app SentiCar en tu Android pág. 3

2 Iniciar sesión pág. 4

3 Ver tus vehículos en el mapa pág. 5

4 Lista de unidades y detalle pág. 6

5 Ver el historial de recorridos pág. 7

6 Compartir la ubicación de una unidad pág. 8

★ Consejos y soporte pág. 9

¿No tienes tu usuario y contraseña?
Sentinela te los entrega al contratar el servicio. Si no los tienes a la mano, escríbenos por
WhatsApp al 868 125 4500 y con gusto te los reenviamos.
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PASO 1 DE 6

1 · Instalar la app en tu Android

La app SentiCar se instala directamente desde el navegador Chrome, sin ir a la Play
Store. Queda como un ícono más en tu teléfono.

1
Abre Chrome y entra a
radar.senticar.com. Toca el menú
(⋮) y elige «Agregar a pantalla
de inicio».

2
Confirma el nombre «SentiCar» y
toca «Agregar».

3
Listo: el ícono de SentiCar queda
en tu pantalla. Ábrelo como
cualquier app.

Tip
Si usas iPhone, es igual pero desde Safari: toca «Compartir» y luego «Agregar a inicio».
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PASO 2 DE 6

2 · Iniciar sesión

Abre la app SentiCar y escribe el correo
y la contraseña que te dio Sentinela.

1 Escribe tu Email (el correo que
registraste con Sentinela).

2 Escribe tu Contraseña. Toca el ojito para
verla si quieres confirmarla.

3 Toca INICIAR SESIÓN.

¿Olvidaste tu contraseña?
Toca «¿Olvidaste tu contraseña?» y sigue
las instrucciones, o escríbenos por
WhatsApp al 868 125 4500 para reiniciarla.
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PASO 3 DE 6

3 · Ver tus vehículos en el mapa

Al entrar verás el mapa con la ubicación
de todas tus unidades. Cada marcador
(pin) es un vehículo.

Colores del marcador

Verde
En línea / reportando bien

Naranja
Atención (detenido con motor encendido,
alerta)
Gris
Sin señal / apagado (última posición
conocida)

1 Toca un pin para ver el nombre de la
unidad.

2 Usa el botón de mi-ubicación y el zoom
para moverte por el mapa.

3 Desliza hacia arriba la tarjeta de abajo para
ver la lista completa.
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PASO 4 DE 6

4 · Lista de unidades y detalle

Desde la lista puedes buscar una unidad y tocarla para ver todos sus datos.

Lista de unidades Detalle de la unidad

En el detalle de cada unidad verás:
Velocidad actual  ·  Última dirección  ·  Hora del último reporte  ·  Estado del motor  ·  Batería del equipo
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PASO 5 DE 6

5 · Ver el historial de recorridos

El historial te muestra por dónde anduvo
una unidad en el período que elijas.

1 Abre una unidad y toca «Historial».

2 Elige el día o el rango de fechas y horas.

3 Verás el recorrido dibujado en el mapa:
verde = inicio, rojo = fin.

4 Usa el botón de reproducir para ver el
trayecto paso a paso.

Dato útil
Abajo se muestran la distancia total y la
velocidad máxima del recorrido.
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PASO 6 DE 6

6 · Compartir la ubicación de una unidad

Puedes crear un enlace temporal para
que alguien vea SOLO una unidad, sin
necesidad de tener cuenta ni
contraseña.

1 Abre la unidad y toca «Compartir».

2 Elige cuánto tiempo será válido el enlace
(6 h, 24 h o 3 días).

3 Toca «Compartir por WhatsApp» y
envíaselo a quien quieras.

4 Cuando el tiempo termina, el enlace deja
de funcionar solo.

Seguridad
El enlace muestra únicamente esa unidad y
caduca solo. Aun así, compártelo solo con
personas de confianza.
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PARA TERMINAR

Consejos y soporte

Consejos rápidos

› Deja la app instalada en tu pantalla de inicio para entrar de un toque.

› Si una unidad aparece en gris, puede estar apagada o sin señal; se ve su última
ubicación.

› La hora de los reportes es la de tu ciudad (Matamoros / centro de México).

› No compartas tu usuario y contraseña; para dar acceso a alguien, mejor usa el
enlace temporal.

› Si cambias de teléfono, solo vuelve a entrar a radar.senticar.com y agrégala de
nuevo.

¿NECESITAS AYUDA?

Soporte Sentinela · SentiCar
WhatsApp:  868 125 4500
Portal:  radar.senticar.com
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